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INFORMATIONEN ZUR BANK 

 

 

Vorvertragliche Informationen bei im Fernabsatz geschlossenen Verträgen über 

Finanzdienstleistungen  

 

 

 

 

Name und Anschrift der Bank:  

Name: Distingo BANK, eine Marke der Aktiengesellschaft französischen Rechts CREDIPAR SA,  

Anschrift der Bank:  43 Rue Jean Pierre Timbaud 78300 Poissy, Frankreich 

Telefon: +49 6196 7700433 

E-Mail:  kundenservice@distingobank.de 

Gesetzlicher Vertreter der Bank: Herr Jean-Paul Duparc 

Eintragung im Handelsregister von Versailles unter der Registernummer: 317 425 981 

Umsatzsteueridentifikationsnummer: FR49317425981 

 

Hauptgeschäftstätigkeit der Bank 

Gegenstand des Unternehmens in Frankreich ist der Betrieb von Bankgeschäften aller Art. Außerhalb 

Frankreichs werden ausschließlich Einlagenprodukte angeboten. 

 

Zuständige Aufsichtsbehörde 

Die Bank ist ein in Frankreich ansässiges Kreditinstitut und unterliegt der Aufsicht der französischen 

Aufsichtsbehörde:   

Autorité de contrôle prudentiel et de résolution (ACPR) 

4 place de Budapest, CS 92459,  

F-75436 Paris Cedex 09, Frankreich. 

Die Bank ist als grenzüberschreitender Dienstleister (KI) gem. § 53b KWG bei der BAFIN unter der Nr. 

BaFin-ID:10161879   registriert.  
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ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUM VERTRAG 

Einlagensicherung  

Die Bank ist dem französischen Einlagensicherungsfonds Fonds de Garantie des Dépôts et de 

Résolution – FGDR angeschlossen.  

Das Guthaben auf den Konten bei der Bank ist als Einlage entschädigungsfähig. Nähere Informationen 

finden Sie im „Informationsbogen für den Einleger“.  

 

 

 

 

Wesentliche Merkmale der Finanzdienstleistung 

Im Rahmen des deutschen Online-Angebotes der Bank werden einfache Einlagenprodukte angeboten. 

Es handelt sich um Tagesgeldkonten mit einer variablen Verzinsung oder Festgeldkonten mit einer 

Festzinsvereinbarung und einer festen Vertragslaufzeit.  

 

Vertragssprache  

Maßgebliche Sprache für das Vertragsverhältnis und der Kommunikation mit dem Kunden während 

der Laufzeit des Vertrages ist Deutsch. Mit Zustimmung des Verbrauchers kann die Kommunikation 

auch auf Englisch erfolgen.  

Die maßgeblichen Geschäftsbedingungen stehen in deutscher Sprache zur Verfügung und werden dem 

Kunden jederzeit auf Verlangen übermittelt. 

 

Anwendbares Recht/ Gerichtsstand  

Für die Geschäftsbeziehung zwischen dem Kunden und der Bank gilt deutsches Recht.  

Es gibt keine Gerichtsstandsklausel. 

 

Außergerichtliche Streitschlichtung 

Verbraucherbeschwerden sind an den Kundendienst der Bank zu richten:  

- Per E-Mail an kundenservice@distingobank.de 

- Oder per Mitteilung über das persönliche Online-Postfach im eigenen Kundenbereich.  
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Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der französischen Bankenvereinigung „Fédération 

bancaire française (FBF)“ teil. Der Kunde hat die Möglichkeit, seine Beschwerde an den Ombudsmann 

der FBF zu richten:  

- Entweder direkt auf der Webseite: https://lemediateur.fbf.fr 

- Oder per Post an: Médiateur de la FBF, CS 151, F-75422 PARIS Cedex 09, Frankreich  

Zudem kann der Verbraucher die europäische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) für die 

außergerichtliche Beilegung einer Streitigkeit aus Online-Verträgen mit einem in der EU 

niedergelassenen Unternehmen nutzen:  

Klicken Sie hier, um zur Plattform zu gelangen. 

 

Zustandekommen des Vertrages  

Der Antragsteller gibt gegenüber der Bank ein bindendes Angebot auf Abschluss eines Anlagevertrages 

ab.  

Für die Eröffnung eines Tagesgeldkontos muss der Antragsteller den auf der Webseite verfügbaren 

Antrag vollständig ausfüllen, unterzeichnen und der Bank samt Anlagen übermitteln, eine 

Identitätsfeststellung durchführen und den Mindestanlagebetrag überweisen. 

Der Vertrag kommt mit der Bestätigungsemail der Bank über die Eröffnung des Tagesgeldkontos 

zustande.  

Die Eröffnung eines Festgeldkontos setzt voraus, dass der Kunde bereits ein Tagesgeldkonto bei der 

Bank eröffnet hat.  

  

Preise und vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten 

Die Kontoeröffnung und die Kontoführung erfolgen unentgeltlich.  

Zinseinkünfte sind steuerpflichtig. Die Steuern werden nicht automatisch einbehalten, sondern der 

Kunde muss selbst seinen steuerlichen Verpflichtungen nachkommen. Bei Fragen sollte sich der Kunde 

an die für ihn zuständige Steuerbehörde bzw. an seinen steuerlichen Berater wenden. 

 

Zahlung und Erfüllung des Vertrages  

Das Guthaben wird von der Bank zu dem vertraglich vereinbarten Zinssatz verzinst.  

Beim Tagesgeldkonto ist der Zinssatz variabel und kann von der Bank jederzeit geändert werden. Die 

Zinsen werden monatlich zum Monatsende gutgeschrieben. 

Beim Festgeldkonto gilt der vereinbarte Zinssatz für die vertraglich vereinbarte Laufzeit des 

Festgeldkontos. Die Zinsen werden am Ende der Vertragslaufzeit dem bei Vertragsabschluss 

bestimmten Tagesgeldkonto des Kunden gutgeschrieben. 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.howitworks
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WIDERRUFSBELEHRUNG 

Weitere Einzelheiten zur Zahlung von Zinsen sowie der Erfüllung abgeschlossener Anlageverträge sind 

in den Sonderbedingungen und den weiteren bei Kontoeröffnung dem Kunden zur Verfügung 

gestellten Unterlagen zu finden.  

Mindestlaufzeit des Vertrages und vertragliche Kündigungsregeln 

Das Tagesgeldkonto hat keine Mindestlaufzeit und kann jederzeit gekündigt werden.  

Wenn der Kunde gleichzeitig Inhaber eines Festgeldkontos ist, kann er das Tagesgeldkonto erst nach 

Ablauf der Vertragslaufzeit seines Festgeldkontos kündigen.  

Die Laufzeit des Festgeldkontos ist dem Eröffnungsantrag zu entnehmen. Eine Kündigung vor Ablauf 

der vereinbarten Laufzeit ist nur aus wichtigem Grund möglich. 

Die Kündigung des Tagesgeldkontos durch die Bank führt automatisch zur Schließung des 

Festgeldkontos. 

Die Kündigung muss schriftlich erfolgen. Das Kündigungsschreiben muss vom Kunden unterzeichnet 

werden und per E-Mail oder über seinen persönlichen Kundenbereich der Bank übermittelt werden.  

 

 

 

Abschnitt 1 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen mittels einer 

eindeutigen Erklärung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die 

Vertragsbestimmungen einschließlich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie alle nachstehend 

unter Abschnitt 2 aufgeführten Informationen auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. Brief, Telefax, 

E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 

Widerrufs, wenn die Erklärung auf einem dauerhaften Datenträger erfolgt. Der Widerruf ist zu richten 

an: 

E-Mail:  kundenservice@distingobank.de 

Oder schriftlich an 

CREDIPAR - DISTINGO Bank ALLEMAGNE, 43 Rue Jean Pierre Timbaud, 78300 Poissy, Frankreich 

Telefon: +49 6196 7700433 

Oder über das Kontaktformular in Ihrem persönlichen Kundenbereich auf www.distingobank.de 
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Abschnitt 2 

Für den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen 

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben: 

1. die Identität des Unternehmers; anzugeben ist auch das öffentliche Unternehmensregister, 

bei dem der Rechtsträger eingetragen ist, und die dazugehörige Registernummer oder 

gleichwertige Kennung; 

 

2. die Hauptgeschäftstätigkeit des Unternehmers und die für seine Zulassung zuständige 

Aufsichtsbehörde; 

 

3. die ladungsfähige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die für die 

Geschäftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher maßgeblich ist, bei 

juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch den Namen des 

Vertretungsberechtigten; 

 

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen darüber, wie der 

Vertrag zustande kommt; 

 

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschließlich aller damit verbundenen 

Preisbestandteile sowie alle über den Unternehmer abgeführten Steuern oder, wenn kein 

genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem Verbraucher 

eine Überprüfung des Preises ermöglicht; 

 

6. gegebenenfalls zusätzlich anfallende Kosten sowie einen Hinweis auf mögliche weitere 

Steuern oder Kosten, die nicht über den Unternehmer abgeführt oder von ihm in Rechnung 

gestellt werden 

 

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfüllung; 

 

8. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie der Bedingungen, Einzelheiten 

der Ausübung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegenüber dem der Widerruf zu 

erklären ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschließlich Informationen über den Betrag, 

den der Verbraucher im Fall des Widerrufs für die erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er 

zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrunde liegende Vorschrift: § 375b des 

Bürgerlichen Gesetzbuchs); 

 

9. die Mindestlaufzeit des Vertrags, wenn dieser eine dauernde oder regelmäßig 

wiederkehrende Leistung zum Inhalt hat; 

 

10. die vertraglichen Kündigungsbedingungen einschließlich etwaiger Vertragsstrafen; 

11. die Mitgliedsstaaten der Europäischen Union, deren Recht der Unternehmer der Aufnahme 

von Beziehungen zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt; 
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12.  eine Vertragsklausel über das auf den Vertrag anwendbare Recht oder über das zuständige 

Gericht; 

13. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung 

genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der 

Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation während 

der Laufzeit dieses Vertrags zu führen; 

 

14. den Hinweis, ob der Verbraucher ein außergerichtliches Beschwerde- und 

Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und 

gegebenenfalls dessen Zugangsvoraussetzungen. 

 

Abschnitt 3 

Widerrufsfolgen 

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren. 

Sie sind zur Zahlung von Wertersatz für die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, 

wenn Sie vor Abgabe Ihrer Vertragserklärung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und 

ausdrücklich zugestimmt haben, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der 

Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann 

dies dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum 

Widerruf dennoch erfüllen müssen. Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden 

Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt 

haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. 

Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. 

 

Besondere Hinweise 

Bei Widerruf dieses Vertrags sind Sie auch an einen mit diesem Vertrag zusammenhängenden Vertrag 

nicht mehr gebunden, wenn der zusammenhängende Vertrag eine Leistung betrifft, die von uns oder 

einem Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen uns und dem Dritten erbracht wird. 

 

Ende der Widerrufsbelehrung 

Hinweis zur sofortigen Vertragsausführung 

Die Bank kann sofort und noch vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausführung des Vertrages 

beginnen, wenn der Kunde hierzu seine ausdrückliche Zustimmung erteilt. Die Zustimmung des 

Kunden wird bei Vertragsunterzeichnung eingeholt.  

Das Widerrufsrecht des Kunden bleibt hiervon unberührt. 
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  INFORMATIONSBOGEN FÜR DEN EINLEGER 

 

 

 

Einlagen bei CREDIPAR SA sind geschützt durch: Der französische Einlagensicherungsfonds Fonds 
de garantie des dépôts et de résolution (FGDR) 
(1) 

Sicherungsobergrenze: 100.000 Euro pro Einleger und pro Kreditinstitut 
(2) 
Die folgenden Marken sind Teil Ihres 
Kreditinstituts: DISTINGO BANK, DISTINGO 

Falls Sie mehrere Einlagen bei demselben 
Kreditinstitut haben: 

Alle Ihre Einlagen bei demselben Kreditinstitut 
werden „aufaddiert“ und die Gesamtsumme 
unterliegt der Obergrenze von 100 000 Euro (2) 

Falls Sie ein Gemeinschaftskonto mit einer oder 
mehreren anderen Personen haben: 

Die Obergrenze von 100 000 Euro gilt für jeden 
einzelnen Einleger (3) 

Erstattungsfrist bei Ausfall eines Kreditinstituts: 7 Arbeitstage (4) 

Währung der Erstattung: Euro 

Kontaktdaten:  Fonds de garantie des dépôts et de résolution 
(FGDR)  
65 rue de la Victoire – 75009 Paris  
Telefon: 01 58 18 38 08  
Email: contact@garantiedesdepots.fr 

Weitere Informationen:  https://www.garantiedesdepots.fr/ 

Empfangsbestätigung durch den Einleger: Bei der Unterzeichnung der besonderen 
Geschäftsbedingungen, durch die der Kunde 
bestätigt, die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen von DISTINGO Bank zur 
Kenntnis genommen und akzeptiert zu haben. 

 

Zusätzliche Informationen: 

(1) Ihre Einlage wird von einem gesetzlichen Einlagensicherungssystem gedeckt. Im Falle einer 

Insolvenz Ihres Kreditinstituts werden Ihre Einlagen in jedem Fall bis zu 100 000 Euro erstattet. 

(2) Sollte eine Einlage nicht verfügbar sein, weil ein Kreditinstitut seinen finanziellen 

Verpflichtungen nicht nachkommen kann, so werden die Einleger von dem 

Einlagensicherungssystem entschädigt. Die betreffende Deckungssumme beträgt maximal 

100 000 Euro pro Person und pro Kreditinstitut. Das heißt, dass bei der Ermittlung dieser 

Summe alle bei demselben Kreditinstitut gehaltenen Einlagen addiert werden. Hält ein 

Einleger beispielsweise 90 000 Euro auf einem Sparkonto und 20 000 Euro auf einem 

Girokonto, so werden ihm lediglich 100 000 Euro erstattet.  

Diese Methode findet auch Anwendung, wenn ein Kreditinstitut unter unterschiedlichen 

Marken auftritt. Die CREDIPAR SA ist auch unter dem Namen DISTINGO Bank und DISTINGO 

tätig. Das heißt, dass die Gesamtsumme aller Einlagen bei einem oder mehreren dieser 

Marken in Höhe von bis zu 100 000 Euro gedeckt ist. 
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(3) Bei Gemeinschaftskonten gilt die Obergrenze von 100 000 Euro für jeden Einleger. 

(4) Erstattung: 

Das zuständige Einlagensicherungssystem ist: 

 
Fonds de garantie des dépôts et de résolution (FGDR)  
65 rue de la Victoire – 75009 Paris  
Telefon : 01 58 18 38 08  
Email: contact@garantiedesdepots.fr 
(www.garantiedesdepots.fr) 

 
Es wird Ihnen Ihre Einlagen innerhalb von 7 Arbeitstagen erstatten.  
 
Haben Sie die Erstattung innerhalb dieser Fristen nicht erhalten, sollten Sie mit dem 
Einlagensicherungssystem Kontakt aufnehmen, da der Gültigkeitszeitraum für Erstattungsforderungen 
nach einer bestimmten Frist abgelaufen sein kann. Weitere Informationen sind erhältlich über  
www.garantiedesdepots.fr. 
 
Weitere wichtige Informationen 
 
Einlagen von Privatkunden und Unternehmen sind im Allgemeinen durch Einlagensicherungssysteme 
gedeckt. Für bestimmte Einlagen geltende Ausnahmen werden auf der Website des zuständigen 
Einlagensicherungssystems mitgeteilt. Ihr Kreditinstitut wird Sie auf Anfrage auch darüber 
informieren, ob bestimmte Produkte gedeckt sind oder nicht. Wenn Einlagen entschädigungsfähig 
sind, wird das Kreditinstitut dies auch auf dem Kontoauszug bestätigen. 
 


